Widerrufsrecht des Verbrauchers sowie Muster-
Widerrufsformular

Orientierungshilfe:
1) Widerrufsrecht fur Verbraucher
a) Widerrufsbelehrung fir einen Vertrag Uber paketversendungsfahige Waren,

b) Widerrufsbelehrung fir einen Vertrag Uber nicht paketversendungsfahiger
Waren,

2) Musterwiderrufsformular fur Verbraucher

1) Widerrufsrecht fur Verbraucher

Verbraucher, d.h. jede natirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken ab-
schliel3t, die GUberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbststandigen beruf-
lichen Tatigkeit zugerechnet werden kdnnen - kdnnen ihre Vertragserklarung bei ent-
geltlichen Vertragen unter folgenden Voraussetzungen widerrufen:

a) Bei einem Vertrag tUber eine oder mehrere paketversandfédhige Waren:

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen
Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von
Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Ware (oder die letzte Wa-
re, die letzte Teilsendung oder das letzte Stick im Falle eines Vertrages uber
mehrere Waren einer einheitlichen Bestellung oder die Lieferung einer Ware in
mehreren Teilsendungen oder Stiicken) in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns (ebbe & flut zaunsysteme
GmbH & Co. KG, Osterende 4, 25821 Sonnebdll, Telefon: 04671-6036377, Te-
lefax: 04671-6036378, E-Mail: info@ebbeplusflut.de) mittels einer eindeutigen
Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Uber Ihren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafir das bei-
gefugte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben
ist.




Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tber die
Ausuibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von
Ihnen erhalten haben, einschlie3lich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatz-
lichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung
als die von uns angebotene, gunstigste Standardlieferung gewéhlt haben), unver-
zuglich und spéatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen, an
dem die Mitteilung Uber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist.
Fir diese Riuckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
ursprunglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde aus-
dricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser
Ruckzahlung Entgelte berechnet.

Wir kénnen die Ruckzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurtickerhalten
haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickge-
sandt haben, je nachdem, welches der frihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrich-
ten, an ebbe&flut zaunsysteme GmbH & Co. KG, Osterende 4, 25821 Sonnebill
zurlckzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren
vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rucksendung paketversandfahiger Wa-
ren.

Sie mussen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn die-
ser Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und
Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurtickzufuihren
ist.

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen

e zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fur deren Herstel-
lung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher
malfdgeblich ist oder die eindeutig auf die personlichen Bedurfnisse des
Verbrauchers zugeschnitten sind.




b) Bei einem Vertrag, tber eine oder mehrere nicht-paketversendungsféhige Wa-
ren:

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen
Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von
Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Ware (oder die letzte
Ware, die letzte Teilsendung oder das letzte Stick im Falle eines Vertrages uber
mehrere Waren einer einheitlichen Bestellung oder die Lieferung einer Ware in
mehreren Teilsendungen oder Stucken) in Besitz genommen haben bzw. hat.
Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns (ebbe & flut zaunsysteme
GmbH & Co. KG, Osterende 4, 25821 Sonnebull, Telefon: 04671-6036377,
Telefax: 04671-6036378, E-Mail: info@ebbeplusflut.de) mittels einer eindeuti-
gen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tber
Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen daftr
das beigeflgte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorge-
schrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tUber die
Ausibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von
Ihnen erhalten haben, einschliel3lich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatz-
lichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung
als die von uns angebotene, glnstigste Standardlieferung gewéhlt haben), un-
verziglich und spéatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen,
an dem die Mitteilung Gber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen
ist. Fur diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei
der urspringlichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde
ausdrucklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen die-
ser Ruckzahlung Entgelte berechnet.

Wir kdnnen die Ruckzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurlickerhal-
ten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zu-
rickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns tUber den Widerruf dieses Vertrags unterrich-
ten, an uns zurlckzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie
die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.




Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rucksendung der nicht-
paketversandfahiger Waren. Die Kosten werden auf hochstens etwa 200,- EUR
geschatzt.

Sie missen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn
dieser Wertverlust auf einen zur Prufung der Beschaffenheit, Eigenschaften und
Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurtickzufihren
ist.

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen

e zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fur deren Herstellung
eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher maf3geb-
lich ist oder die eindeutig auf die personlichen Bedirfnisse des Verbrauchers
zugeschnitten sind.

2) Muster-Widerrufsformular

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann filllen Sie bitte dieses Formular aus
und senden Sie es zurtick.) - An:

ebbe & flut zaunsysteme GmbH & Co. KG
Osterende 4

25821 S6nnebull

Telefax: 04671-6036378

Mail: info@ebbeplusflut.de

- Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Uber den
Kauf der folgenden Waren (*)/ die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

- Bestellt am (*)/erhalten am (*)

- Name des/der Verbraucher(s)

- Anschrift des/der Verbraucher(s)

- Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)
- Datum

(*) Unzutreffendes streichen.




